E] Electrolux —

el

Q

5

i

o

['e)

8

(O]

g EFU98S3C6AB CONGELADOR MANUAL DE INSTRUCCIONES

S EFU98S3C6AS

D EFU98S3Q6AB
EFU98S3Q6AG
EFU98S2P6AB
EFU98S2P6AS

Lea todas las instrucciones antes de utilizar el aparato y guardelas para futuras
referencias.



01 electrolux bienvenido

jGracias por elegir Electrolux!

La etiqueta de identificacion donde consta informacién
importante como cédigo, modelo y fabricante, entre otras, sera
utilizada por el Servicio Autorizado caso su congelador
necesite ser reparado. Por esto, no la quite del lugar donde va
pegada.

Consejos ambientales

El material del embalaje es reciclable,
busque separarlo y enviarlo para reciclaje.
Este aparato utiliza gases de acuerdo con
el protocolo de Montreal.

Este aparato no debe ser tratado como
basura doméstica, debe ser entregado en
un sistema de reciclaje de equipos
eléctricos y electrénicos que atienda a la
legislacion local.

El medio ambiente y la seguridad personal
deben ser considerados al desechar el
electrodoméstico.

A Atencidén

El congelador que usted ha comprado puede ser ligeramente diferente de lo
que se muestra en las figuras de este manual, la forma en general debera ser la
misma. Lea la informacion referente a su operacion.

El congelador que usted ha comprado puede tener un enchufe diferente del

que se muestra en las figuras de este manual.
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Para ninos

Mantenga el material del empaque del congelador lejos del
alcance de los nifios.
No permita que el congelador sea manipulado por nifios aunque el mismo se
encuentre desconectado.
Caso su congelador contenga algun paquete de silice gel o arcilla Desipak®
en su interior, deséchelo en la basura comun, y no permita que los nifios
jueguen con él.
Este aparato no esta destinado a ser utilizado por personas (incluso nifios)
con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o por personas
con falta de experiencia y conocimiento, a menos que hayan recibido
instrucciones referentes a la utilizacion del aparato o estén bajo la
supervision de una persona responsable por su seguridad.
Los nifios deben ser vigilados para asegurarse de que ellos no estén
jugando con el aparato.
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Seguridad

Para su seguridad y para asegurar el uso correcto, antes de instalar y del primer uso
del aparato, lea este manual de instrucciones, incluyendo los consejos y advertencias.
Para evitar errores y accidentes, es importante asegurarse de que todas las personas
que utilicen el aparato tengan conocimiento sobre sus caracteristicas de operacién y
seguridad. Guarde estas instrucciones y no se olvide mantenerlas junto al aparato,
en caso de su desplazamiento o venta, para que quienes lo utilicen a lo largo de su
vida.

La informacién adecuada sobre el uso y la seguridad es muy importante.

Para su seguridad y de la propiedad, mantenga las precauciones de este manual de
instrucciones ya que el fabricante no se hace responsable por los dafios causados
por omisiones.

Si va a deshacerse del aparato, desconecte el enchufe de la toma, corte el cable de
alimentacion (tan cerca del aparato como pueda) y retire la puerta para evitar que
nifios jugando sufran una descarga eléctrica o se queden atrapados en su interior.
Si este aparato con burlete magnético en la puerta va a reemplazar un aparato mas
antiguo con cierre de muelle (cerrojo) en la puerta, asegurese de inutilizar ese cierre
de muelle antes de deshacerse del aparato viejo. Esto evitara que se convierta en
una trampa mortal para un nifo.

Seguridad General

Mantenga las aberturas de ventilacion, en el alojamiento del aparato o en la estructura
empotrada, sin obstaculos.

No utilice dispositivos mecanicos o otros medios para acelerar el proceso de descon-
gelamiento que no sean los recomendados por el fabricante.

No dafie el circuito de refrigeracion.

No utilice otros aparatos eléctricos (como maquinas de hacer helados) en el interior
de los aparatos de refrigeracion, a menos que estén aprobados para este fin por el
fabricante.

Las lamparas o modulo led, solo pueden ser reemplazadas por el Servicio Técnico.
No guarde sustancias explosivas tales como latas de aerosol con un propelente
inflamable en este aparato.

Durante el transporte y la instalacion del aparato, asegurese de que ninguno de los
componentes del circuito de refrigerante se dafe.

- Evite llamas abiertas y fuentes de ignicion
- Ventile bien la habitacién en la que el aparato se encuentra.

Es peligroso alterar las especificaciones o modificar este aparato de cualquier
manera. Cualquier dafio en el cable de alimentacién puede causar un
cortocircuito, un incendio y / o descargas eléctricas.
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Este aparato fue desarrollado para uso doméstico y aplicaciones similares,
como:

- Areas de cocina personal en tiendas, oficinas y otros ambientes de trabajo;

- Casas de campo y por clientes en hoteles, moteles y otros tipos de ambientes
residenciales;

- Ambientes del tipo cama y desayuno;

- Cocinas y aplicaciones no comerciales similares.

Cualquier componente eléctrico (enchufe, cable de alimentacion, compresor,
etc.) debe ser reemplazado por un agente de servicio autorizado o personal de
servicio calificado.

La lampara suministrada con este aparato es una "lampara de uso especifico"
utilizable sélo con el aparato suministrado. Esta " lampara de uso especifico "
no se puede utilizar para la iluminacion doméstica. (1)

Informaciones de Seguridad

No alargue el cable de alimentacion.

Asegurese de que el cable de alimentacion no esté roto o dafiado por la parte
trasera del aparato. Un enchufe aplastado o dafiado puede sobrecalentarse y
provocar un incendio.

Asegurese de que se puede llegar al enchufe del aparato.

No tire del cable de alimentacion. Tire del enchufe.

Si la toma esta suelta, no inserte el enchufe del cable de alimentacién. Existe el
riesgo de descarga eléctrica o un incendio.

No se debe operar el aparato sin la [ampara.

Este aparato es pesado. Hay que tener cuidado cuando lo mueva.

No retire ni toque los articulos en el congelador si sus manos estan humedas/moja-
das, ya que esto puede causar abrasiones en la piel 0 quemaduras.

Evite la exposicion prolongada del aparato a la luz solar directa.

NOTA: Este modelo usa gas refrigerante inflamable R600a en su sistema sellado
de refrigeracion.

Las siguientes recomendaciones deben ser observadas para su seguridad: Este
electrodomeéstico contiene una pequena cantidad de gas refrigerante R600a, que
no es dafino para el medio ambiente, pero es inflamable. No dafia la capa de
0zono ni aumenta el efecto invernadero.

Durante el transporte e instalacion del aparato, tenga cuidado de no dafar las
piezas (compresor, tubos del evaporador y condensador) del sistema de
refrigeracion.
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Descripcién del producto

Modelos EFU98S3C6AB, EFU98S3C6AS, EFU98S3Q6AB

EFU98S3Q6AG, EFU98S2P6AB,

EFU98S2P6AS

Gabinete

Puerta

Cubierta de la bisagra
Manija

Cajon superior

Cajon del medio
Cajon inferior

Patines niveladores

00 N O g b WN -

NOTA: Dadas las constantes mejoras en nuestros productos, su congelador puede tener algunas
diferencias con respecto a la descripcion de este manual, sin embargo, las funciones y métodos de

operacion continuan siendo los mismos.

Imagen referencial
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Como invertir la apertura de la puerta

Este congelador ha sido montado con las
bisagras de la puerta a la derecha, si
desea cambiar el sentido de apertura de la
puerta, siga las instrucciones a continuaci-
on:

1.

2.

Primero retire la cubierta de la

bisagra superior (6).

Retire los dos tornillos (1) que sujetan
la bisagra superior (5) (lado derecho)
al marco. Quite la bisagra superior (5).

. Levante la puerta y coléquela sobre

una superficie acolchada para evitar
que se raye.

. Retire los dos tornillos (8) que

sostienen la bisagra inferior (2) y
asegurese retirar la bisagra inferior (2).

. Retire el pie delantero izquierdo (4)

transfiérallo a la derecha.

. Retire la cubierta del orificio (7) del

lado derecho.

. Antes de colocar esta bisagra inferior

(2), retire el perno-pin (9) y reverse la
direccion de la bisagra inferior (2). A
continuacion, instale la bisagra inferior
(2) en el lado izquierdo del bastidor
inferior con dos tornillos.

. Inserte el perno-pin (9) a la bisagra

inferior (2).

. Coloque la puerta a su lugar

asegurandose de que esté bien
encajada en la bisagra inferior (2)

10. Mientras sostiene la puerta en la

posicion cerrada asegurar la bisagra
superior (5) en el marco superior del
lado izquierdo con dos tornillos (1). Por
favor, acuérdese de no apretar los

dos tornillos (1) hasta que la parte
superior de la puerta se nivele con la
parte superior del aparato.

11. Instale la cubierta de la bisagra

superior (6) en la bisagra superior.

Figura 1
Apertura de la puerta del lado izquierdo

/\ Atencion

Antes de la inversion de la puerta,
necesita ser desconecte la
alimentacion eléctrica.

Todas las piezas retiradas deben
ser salvadas. Esto sirve para
hacer la reinstalacién de la puerta.
El numero de tornillos puede variar
dependiendo del modelo.

Figura 2
Apertura de la puerta del lado derecho
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Instalacién
Ubicacién 5cm
Para que el calor se disipe rapidamente (superior)

y para que el congelador trabaje

eficientemente consumiendo poca

energia, se recomienda ubicar el

congelador observando las distancias

minimas de la pared o similar:

Parte superior: 5 cm 5cm
Lateral: 5 cm (atrs)

Atras: 5 cm ' \N=—

N~

- ) ) 5cm
Verifique si el espacio en frente al (lateral)

congelador permite abrir
completamente la puerta (135°).

Instale el congelador en una area
ventilada, lejos de la incidencia directa
de los rayos solares y distante de fuentes
de calor tales como hornos, hornillas o
productos inflamables y de areas donde
se utilice agua con frecuencia, tales
como piletas de lavar.

No instale el congelador al aire libre.

Nivele su congelador

El nivelado debera ser ejecutado con la
puerta del congelador cerrada.

Con un nivel de burbuja, verifique si el
congelador se encuentra nivelado y con
las 4 pies firmemente apoyados en el
suelo.

Para el nivelado, incline cuidadosamente
el congelador y ajuste el nivel del
congelador girando los pies niveladores
frontales para instalarlo firmemente.

El nivelado evita movimientos,
vibraciones, y problemas con el
congelador.

No utilice pies distintos de los originales.

Aguardar por lo menos 4 horas para
conectar el congelador. Eso evita problemas
en su funcionamiento.

Instalacion eléctrica
Antes de encender el congelador, verifique
si el voltaje del tomacorriente en el que el

congelador se encuentra conectado, es igual
al voltaje indicado en la etiqueta localizada
préxima del enchufe (en el cable eléctrico) o
en la etiqueta de identificacion del
congelador.

Verifique que el congelador no se quede
apoyado sobre el cable eléctrico.

Conecte el congelador en un tomacorrientes
exclusivo. No utilice alargadores ni conector
tipo Triple.

Para su seguridad, solicitele a un electricista
de confianza que verifique las condiciones
de la red eléctrica del area donde sera
instalado el congelador. Los cables del
tomacorriente donde sera conectado el
congelador deben ser de 2 cobre y con un
minimo de 2,5 mm de largo. Consulte los
codigos eléctricos de su pais para mayor
seguridad.

Cable tierra

El cable de suministro de energia

eléctrica tiene un enchufe de conexion a
tierra con clavija tripolar para su seguridad
personal. Debe ser conectado a un
tomacorriente complementario con

conexion a tierra, de 3 entradas, conectado a
tierra de acuerdo al cédigo de energia
eléctrica nacional y a los cédigos y
reglamentos locales.

instalacion electrolux 08
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No retire el terminal de contacto a tierra,
no utilice adaptador para 2 terminales y
nunca conecte en el cuadro de
informacion técnica. Utilice el cable
suministrado con el equipo

(no lo cambie).

Si el cable tomacorriente presenta algun
dafo, debera ser reemplazado
inmediatamente por un personal
especializado.

A Atencion

Para su seguridad, su instalacién
debe ser prevista de conductor de
tierra. De no ser asi, realice
adecuacion con un personal
especializado.
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Instrucciones de uso

Como encender el congelador

1. Elrango del control de

temperatura del CONGELADOR es >

desde la posicion "MIN" la mas $ o

caliente hasta "MAX" la mas fria.

Ajuste el control de temperatura a la

configuracién que mejor se adapte a

sus necesidades. La configuracion de 72

"MED" debe ser adecuada para el ‘V.

uso de congelador del hogar o de la

oficina.

2. Ajuste el dial de control del
termostato a la posiciéon deseada.

Cuanto mayor sea el con comida.

3. Launidad no funcionara en la temperatura correcta si se
encuentra en un cuarto muy caliente o muy frio, o si se abre la
puerta demasiado.

4. Para asegurarse que la unidad esta suficientemente fria para
enfriar su comida, espere 24 horas antes de llenarla con comida.

Qan

Carga maxima de cada compartimiento

1 19kg
2 16kg
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Como ahorrar energia

1

2.

6.

. La puerta del congelador debera permanecer abierta solamente el tiempo

necesario y no coloque alimentos callientes en su interior.

La puerta de su congelador debera estar siempre bien cerrada para evitar el
aumento en el consumo de energia, la formacién excesiva de hielo y la
condensacion interna.

. El aire frio en constante circulaciéon mantiene la temperatura homogénea en el

interior de su congelador. Por esta razon es importante distribuir bien los alimentos
para facilitar la distribucién de aire frio entre los mismos.

. No cuelgue ropas, pafos o objetos sobre el condensador, ubicado en la parte

posterior de su congelador. Eso afecta su funcionamiento, provoca desgaste en el
compresor (motor) y aumenta el consumo de energia.

. Durante ausencia prolongada (ejemplo: vacaciones) se recomienda desconectar

el congelador, retirar todos los alimentos y limpiarlo. La puerta debera mantenerse
entreabierta para evitar el moho y olores desagradables. Esto no comprometera su
funcionamiento al ser reconectado.

Durante ausencias cortas (ej.: feriados), su congelador podra permanecer
encendido. Pero recuerde que durante su ausencia podra ocurrir el corte de
luz prolongado.
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Sugerencias y consejos

1. Evite el contacto de todo tipo de grasas con las partes plasticas del congelador.
Bajo ninguna circunstancia lubrique su congelador.

2. Botellas de vidrio, plastico y envases metalicos cerrados no deben ser colocados
en el freezer a menos que esté recomendado por el fabricante en el embalaje
del producto.

3. Allimentos o liquidos no deben ser almacenados en recipientes abiertos en el
congelador.

4. Sile ocurre cualquier problema a su congelador, transfiera todos los alimentos a
otro aparato.

5. No es aconsejable poner objetos demasiado pesados, puntiagudos o corrosivos
sobre el congelador.

6. Abra las puertas de su congelador lo menos posible cuando falte electricidad.

7. No toque los alimentos o envases que estan en el interior del congelador con las
manos mojadas para evitar que se congelen.

8. No almacene alimentos embotellados o enlatados ya que el volumen de los
mismos se expande cuando se congelan, pudiendo provocar que el recipiente
se quiebre.

9. No abarrote el congelador con muchos alimentos ya que podrian obstruir la
circulacion de aire y aumentar el consumo de energia.

10. Use recipientes herméticos y bolsas plasticas para evitar que los alimentos
pierdan humedad y que los olores se mezclen.

11. Limpie los alimentos, botellas y envases antes de almacenarlos en el
congelador. Si es necesario seque el agua.

12. No colloque alimentos en el sensor de temperatura ni en la pared posterior
interna del congelador.

Transporte

Para transportar su congelador, no lo incline para el lado derecho de quien lo
mira de frente. Para distancias cortas, inclinelo hacia tras o para uno de sus
lados, en angulo de 45° como maximo. Para distancias largas, como cambio de
residencia, manténgallo en posicion vertical.
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Limpieza y mantenimiento

Desenchufe el congelador antes de
empezar a limpiarlo.

Nunca limpie su congelador con fluidos
inflamables como alcohol, querosén,
gasolina, thinner, solventes o productos
quimicos / abrasivos como detergentes,
acidos, vinagre. Tampoco use productos
de limpieza tales como detergentes en
polvo, detergentes abrasivos,
limpiadores alcalinos, pafios quimicos,
solventes, alcohol ni agua caliente para
limpiar el congelador pues podrian
dafar la pintura y las partes plasticas.

Si no va a utilizar el congelador por
largo tiempo, desenchufelo, limpielo y
seque su interior, luego ciérrelo bien.

No limpie el congelador echandole
directamente agua ni a la parte interna
ni a la parte externa.

Parte interna

Antes de empezar la limpieza, recuerde
que objetos humedos se adhieren
facilmente a superficies
extremadamente frias. Por eso, no
toque estas superficies con panos,
objetos 0 manos humedas.

Limpie el interior del congelador con un
pafio humedecido en una solucion de
agua tibia y bicarbonato de sodio (una
cucharada de sopa de bicarbonato para
cada litro de agua).

Nunca utilice objetos metalicos, cepillos,
productos abrasivos o alcalinos para
limpiar las superficies plasticas en el
interior de su congelador.

Las piezas plasticas no deben ser
lavadas con agua caliente.

Apagar la unidad por largos
periodos de tiempo

Cuando la unidad no esta en uso
durante un largo periodo de
tiempo, desconéctelo de la red
eléctrica, quite todos los alimentos
y limpie el aparato, dejando la
puerta entreabierta para evitar
olores desagradables.

Parte eléctrica

Use un pafio seco para limpiar las
partes eléctricas y evitar
cortocircuitos.

limpieza y mantenimiento electrolux 14

Parte externa
Limpie la parte externa con un pafio humedecido en agua tibia y jabdn neutro.

Cada 6 meses realice la limpieza de la parte posterior del congelador con la
aspiradora o un plumero. La tierra acumulada alli interfiere en el perfecto
funcionamiento del condensador y consecuentemente en el desempefio del
congelador, ocasionando mas consumo de energia eléctrica.

Desconecte el congelador antes de iniciar la limpieza y cuide de no tocar el
condensador ni el compresor. Estos pueden estar calientes.

Se debera limpiar la bandeja de drenaje por lo menos una vez al ano.

Habra pérdidas de agua dentro de su congelador si el tubo de desague esta
obstruido, en ese caso, desmonte la mascarilla protectora del foco y lave dicho
tubo de desague.

Descongelaciéon

Durante un periodo de tiempo. Raspar el hielo utilizando una espatula de plastico

(no incluido).

Se recomienda que la descongelacion debe llevarse a cabo cuando el hielo se

acumula a 6 mm (1/4 "). Elija un momento en que la cantidad de alimentos

congelados es baja, siga estos procedimientos:

1. Saque la comida, apague la unidad en la red eléctrica y deje la puerta abierta.
Idealmente, la comida congelada se debe poner en otro congelador. Si esto no
es posible, envuelva los alimentos en varias hojas de papel o toallas grandes y
una manta gruesa para mantenerlo fresco.

2. Coloque un recipiente poco profundo o una cacerola por debajo de la unidad.
Raspe el hielo utilizando la espatula de plastico. Descongelar el hielo restante
puede acelerarse mediante la colocacién de un recipiente con agua caliente en
el interior de la unidad y cerrando la puerta. A medida que el hielo sélido se
afloja, raspelo con la espatula de plastico y retirelo.

3. Cuando se haya completado la descongelacion, limpie el interior y exterior de
su unidad.

No use materiales tipo "sprays" para realizar o acelerar el deshielo, ya que estos

materiales pueden contener sustancias nocivas que pueden reaccionar y danar

las piezas plasticas.

No utilice dispositivos de limpieza a vapor para limpiar el aparato, ya que el vapor

a presion puede generar humedad en los componentes eléctricos, lo que puede

provocar un cortocircuito.

No utilice un metal o un instrumento afilado para raspar el hielo, ni utilice

ningun aparato eléctrico para ayudar a descongelar.
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Solucién de problemas

Condensacioén en la superficie
externa

La condensacion puede aparecer en el
exterior de la unidad. Esto puede ser
debido a un cambio en la temperatura
ambiente. Limpie cualquier residuo de
humedad. Si el problema persiste, entre
en contacto con el técnico

calificado para obtener ayuda.

Burlete de la puerta

Al cerrar la(s) puerta(s) se formara un
vacio interno. Este vacio dificultara su
inmediata apertura. Recomendamos
aguardar algunos instantes para
reabrirla(s).

Ruidos normales de operacion

Al encender y apagar su congelador
podra presentar un clic que es
perfectamente normal. Es el
funcionamiento del termostato (control
de la temperatura).

Durante su funcionamiento el congelador
podra producir un “chillido”,
especialmente con la puerta abierta.
Este ruido se debe a la expansién del
fluido refrigerante dentro del evaporador.
No es un problema en el aparato.
Debido al sistema de vedado de la
puerta, pueden ocurrir ruidos y estallidos
al cerrarla. Esto es el resultado del subito
enfriamiento del aire interno.

El compresor podra generar un ruido o
un sonido parecido a pulsaciones. Es
una caracteristica de los compresores
modernos que funcionan a velocidades
mas altas que los antiguos.

La contraccion y dilatacién de los
componentes internos, debido a la
variacion de temperatura, pueden
generar pequefos estallidos en su
congelador.

Calentamiento cercano a las
puertas

Es normal que esta area, cercana a la
puerta y laterales presenten
temperaturas elevadas. El
calentamiento evita la formacion de
humedad.

Calentamiento de la parte
posterior

Es normal que esta area presente
temperatura elevada pues alli circula el
fluido refrigerante en alta temperatura.

Evite el contacto con esta parte del
congelador.

Funcionamientos normales

solucién de problemas electrolux 16

1. Toma algunos momentos hasta que las temperaturas de los
compartimientos del congelador y refrigerador se pongan frias cuando la
unidad esta en marcha: Si la temperatura de los dos compartimientos es
mas alta, cuando la unidad esté funcionando, tomara algunos momentos

hasta que baje.

2. La superficie del compresor se calienta: Es normal que la superficie del
compresor se caliente cuando este esta funcionando adecuadamente.

Usted no debe tocarlo.

Mantenimiento

La unidad debe ser reparada por un técnico autorizado y sélo piezas genuinas
deben ser utilizadas. Bajo ninguna circunstancia debe intentar reparar la unidad
por si mismo. Las reparaciones efectuadas por personas inexpertas pueden
causar danos o mal funcionamiento grave. Entre en contacto con un técnico

cualificado.
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Antes de llamar al servicio técnico revise los siguientes puntos:

Cuando el congelador no funciona

Verifique si esta faltando la electricidad.
Verifique si el cable eléctrico esta bien enchufado al tomacorriente.
Verifique si se ha quemado algun fusible (o el disyuntor).

Cuando el congelador enfria excesivamente

El dial de control de temperatura puede estar ajustado demasiado alto.

Si coloca los alimentos que contienen una gran cantidad de humedad
directamente bajo el aire frio, estos se pueden congelar directamente. Esto no
indica un mal funcionamiento del producto.

Cuando escuche un sonido como de agua que fluye

Un sonido como el agua que fluye es el gas refrigerante que fluye, no indica un
funcionamiento defectuoso.

No estd enfriando lo suficiente

Los alimentos estan demasiado juntos, lo cual esta obstruyendo el flujo de aire
frio.

Se puso algo caliente o demasiados alimentos en el congelador.

No se ajusté adecuadamente el control de temperatura.

No se ha cerrado bien la puerta.

El empaque de la puerta esta dafado.

El congelador no esta bien ventilado.

No se ha dejado espacio suficiente entre el congelador y las superficies que
estan inmediatamente a los lados y sobre la unidad.

El congelador esta bajo la luz directa del sol o cerca de una fuente de calor.
El enchufe no esta bien conectado.
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Condensacion dentro del congelador

La temperatura ambiente es muy alta o se ha dejado la puerta del congelador
abierta por mucho tiempo. Los alimentos liquidos no estan en un envase cerrado.

Cuando el panel lateral del gabinete se calienta

El panel lateral del gabinete se calienta cuando la puerta se abre o se cierra con
frecuencia, cuando se enciende el congelador y cuando la unidad funciona en
verano con temperatura ambiente elevada.

En tal caso, no toque el panel, esto es el resultado de la disipacién del calor
desde el interior del gabinete, eso no quiere decir que algo esta funcionando
mal con el congelador.

Cuando el agua se desborda dentro del congelador de
descongelacién y en el suelo

Revise que el tubo de desaguie y la manguera de drenaje si no estan obstruidos.
Compruebe que la bandeja de drenaje se encuentra bien posicionada.

A Atencién

Si las medidas adoptadas no solucionan el problema, por favor entre en
contacto con un centro de servicios de mantenimiento lo més pronto posible.
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Informaciones técnicas

EFU98S3C6AS

Acero inoxidable

Modelo EFU98S3C6AB

Color Negro

Volumen - Bruto 98 Its 98 Its

Potencia entrada 120W 120W

Proteccion eléctrica | |

Refrigerante R600a 529 R600a 529
Dimensiones 543X550X846 543X550X846
[\ [eYe [<1[o) EFU98S3Q6AB EFU98S3Q6AG
Color Negro Plata

Volumen - Bruto 98 Its 98 Its

Potencia entrada 120W 120W

Proteccion eléctrica | |

Refrigerante R600a 52g R600a 529

543X550X846

Dimensiones 543X550X846
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Modelo EFU98S2P6AB EFU98S2P6AB

Color Acero inoxidable Negro

Volumen - Bruto 98 Its 98 Its

Potencia entrada 120W 120W

Proteccioén eléctrica I |

Refrigerante R600a 52g R600a 529

Dimensiones 543X550X846 543X550X846



CERTIFICADO DE GARANTIA
PAISES ANDINOS - Septiembre 2025

E] Electrolux

jFelicitaciones! Usted ha adquirido un producto fabricado bajo los mds altos estdndares de Calidad. Esta
garantia cubre los productos marca Electrolux y Frigidaire comercializados por distribuidores autorizados. Por
favor lea atentamente las condiciones de garantia de su producto, detalladas a continuaciéon. Muchas Gracias
por confiar en nosotros.

@ RECOMENDACIONES

1. Lea el Manual de Usuario que viene con el producto y siga las instrucciones antes de realizar la instalacio

2. El Manual de Usuario de cada producto contiene toda la informacién necesaria para su uso adecuado,
permite identificar y solucionar fallas que se presenten durante el uso. De persistir una falla, comuniquese por
favor con la Linea de Atencion al Cliente de Electrolux. No debe desinstalar el producto antes de comunicarse
con Electrolux, hacerlo puede invalidar la garantia.

PROCEDIMIENTO PARA HACER

/ Para hacer efectiva la garantia el usuario deberd solicitar el servicio
EFECTIVA LA GARANTIA

directamente a Electrolux, comunicdndose a:

PERU COLOMBIA

; . Linea fijc: 601-7442968
tinea nocional 0500 21550 Resto del pais 018000-180382
contactanos@electrolux.com contactanos@electrolux.com

ECUADOR

Llamada Nacional: 02-510-0002
contactanos@electrolux.com

Cuando realice la llamada tenga a la mano el codigo del modelo de su producto que puede encontrar en la
placa de identificacion.

1. Electrolux, garantiza la calidad, idoneidad, seguridad, buen estado y
‘ TERMINOS Y CONDICIONES  funcionamiento de todos sus productos. Esta garantia comprende, de forma
DE LA GARANTIA gratuito, la mano de obra calificada y el suministro de repuestos necesarios
para la reparacion y buen funcionamiento del producto en condiciones
normales de uso.

2. El término de la garantia es de un (1) afo, contado a partir de la fecha de compra y/o entrega del producto,
debidamente comprobados.

3. Para hacer efectivo el cumplimiento de la garantia, el consumidor deberd informar sobre la adquisicion legal y
documentar su fecha de compra y/o entrega.

4, Electrolux garantiza la disponibilidad de componentes, repuestos, partes y piezas, eléctricas, electronicas y
mecdnicas, para la reparacién de los productos, asi como el suministro de mano de obra técnica capacitada para
ese efecto, por un periodo maximo de (3) tres afios contados a partir del vencimiento de la garantia legal del
respectivo producto.

5. Electrolux, directamente y/o a través de sus servicios autorizados, prestard el servicio técnico a domicilio para
linea blanca o grandes electrodomésticos. En poblaciones donde se dificulte el acceso por razones de
infraestructura, vialidad, seguridad, cubrimiento u otras, Electrolux acordard con el usuario del producto la forma
de prestacion del servicio de garantia, en Peru y Ecuador puede representar costos adicionales para el usuario.
6. Para hacer efectiva la garantia de pequefios electrodomésticos (aspiradoras, hornos microondas, planchas,
licuadoras, cafeteras, sanducheras, dispensadores de agua, exprimidores, entre otros), el usuario deberd poner el
producto a disposicion de Electrolux directamente en un centro de servicio técnico autorizado.

7. Toda visita o intervencion del servicio técnico Electrolux realizada a solicitud expresa del usuario dentro del
periodo de garantia, en la que se evidencie la configuracion de alguna causal de exclusion de garantia, deberd
ser pagada por parte del usuario al centro de servicio técnico correspondiente, de acuerdo a la tarifa que
previamente convenida entre Electrolux y dicho centro de servicio.

8. La garantia otorgada por Electrolux es por el plazo que se desprende del presente certificado. De haber el
usuario acordado con el proveedor o distribuidor la extension de plazos adicionales de garantia a la otorgada en
el presente certificado, estas extensiones serdn de atencién, cuenta y costo de los servicios técnicos del proveedor
o distribuidor.

9. Para el cumplimiento de la garantia el consumidor deberd permitir que el servicio técnico autorizado
diagnostique el producto y tome evidencias (fotos, ensayos, muestras) del mismo.

10. (Aplica para Peru): Salvo situacion de fuerza mayor o caso fortuito, el tiempo de reparacién en ningin caso
serd mayor de 30 dias naturales contados a partir de la fecha de recepcion del artefacto en el centro de servicios
autorizados de Electrolux del Peru S.A.

CERTIFICADO DE GARANTIA

E] Electrolux FRIGIDAIRE
PAISES ANDINOS

ECUADOR, PERU, COLOMBIA

EXCLUSIONES DE GARANTIA

1. Deterioros, dafios o fallas causados al producto como resultado de la manipulacion o transporte inadecuado no atribuible a
Electrolux; alteraciones al producto original, tales como, adaptaciones, modificaciones y/o adulteraciones, entre otros, incluyendo
pero no limitado a la eliminacién o adulteracion de la placa de identificacion del producto, el montaje de partes o accesorios no
genuinos, entre otros, no autorizados por Electrolux.

2. No atender las instrucciones de instalacion, uso, mantenimiento y limpieza del producto, indicadas en el Manual de Usuario del
producto.

3. Danfos o fallas del producto, producidas como resultado de la intervencion, instalacién, manipulacion de éste, por un tercero no
autorizado por Electrolux.

4. Danos o fallas del producto causadas por incendios, inundaciones, fendmenos de la naturaleza y/o eventos de fuerza mayor
o caso fortuito; golpes o maltratos; insectos, roedores y/u otros animales.

5. Dafos o fallas de funcionamiento ocasionados por conexiones eléctricas y/o de gas deficientes, fluctuaciones de voltaje en la
red eléctrica, interrupciones del suministro de energia eléctrica, sobre o baja presién de gas o hidrdulica, suministros de agua sin
tratamiento, tales como pozos, rios, etc.

6. Fallas y/o corrosion del producto causadas por la exposicion al agua u otros liquidos, humedad, polvo, salinidad, oxidacion,
exposicidn solar, arena o cualquier otro similar que afecte el correcto funcionamiento e idoneidad del producto.

7. Obstrucciones como consecuencia de la introduccion de objetos y/o sedimentos que impidan el adecuado funcionamiento del
producto.

8. Reparacion o reposicion de accesorios, componentes, partes o piezas afectados por el desgaste natural propio del
funcionamiento

del producto, sean éstos mecdnicos, metdlicos, eléctricos, pldsticos, de caucho, impresiones u otros.

9. Productos de uso doméstico, dispuestos y/o utilizados al servicio de cualquier actividad econdmica, comercial, industrial,
alquiler u otros no comprendidos dentro del concepto de uso doméstico.

10. Costos de instalacion, suministro de conexiones de gas, agua, tuberias o ductos de escape.

PERIODO COMPONENTE | YICENCIAA PARTIR DE FABRICACIONES DEL ARC:
SAIESORA EXTENDIDO coLOMBIA ECUADOR PERU

GARANTIA EXTENDIDA

Congeladores

e 3 Ahos Compresor 2019 2018 2019
La garantia extendida contempla exclusivamente
. p I i Ci 2019 2019 2019
el cambio del componente especifico detallado, Minibares 3 Afos ompresor
después del primer afio no incluye mano de obra Refiiosiodorfrost Slaios Compresor 200 20 200
y gGStOS de trcmsporte que deberdn ser Refrigerador No Frost 10 Afos Compresor 2019 2019 2019
! p p q _ Recubrimiento
asumidos por el cliente y/o consumidor. El Cocinas Origen Brasil SOUED Interno del Horno 2020 2020 2020
diagndstico de la falla del componente Compana Ref. EISL24 10 Afos Motor 2021 2021 2020
especiﬁco debe ser realizado por un Centro de Microondas 10 Afos Motor Sincrénico 2021 2021 2021
Servicio Autorizado por Electrolux a través de tovadora - Secadora 10 Afos Motor 202 202 202
ici L d Co Frontal -
una orden de servicio de Electrolux. La Lo oo reaTremal 10 Anos Motor 2020 2020
validacion de la garantia extendida por
f f Lavadoras Carga 10 Afios Motor 2020 2020
componente se somete a las mismas exclusiones Superior Agitador
de garantia establecidas en el certificado de
gar o o TeS (e 10 Afios Motor 2021 2020 2020
garantia del producto, lo que significa que no P P
cubre novedades de funcionamiento causadas Torres De Lavado 10 Afios Motor 2021 2021
por uso indebido por parte del cliente y/o /;iixf::condm”“d" 5 Afios Compresor 2019 2019 2019
consumidor, entre otros, segun se determine en
el certificado de garantia del producto. e Acondicionodo 5 Afos Compresor 201 201 2019
Aire Acondicionado 5 Afios CarmTsET 2020 2020 2020
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